
 

 

  

 

Identifier les étapes du nettoyage pour mieux les appliquer 
 

Informations pratiques  
 
Format de la formation : Présentiel 
 
Durée 

• Durée totale en heures : 13h30 heures 
• Durée totale en jours : 2 jours  

 
Horaires et calendrier 
Jour 1 : De 10h30-12h00 et de 13h00-18h00 
Jour 2 : 06h15 à 09h15 et de 09h20 à 13h20 
 
Effectif : De 4 personnes minimum à 10 personnes maximum 
 
 
Public et prérequis 
 
Public visé :  

Professionnels de la filière agro-alimentaire, amenés à nettoyer les locaux et lignes de 
production, ou à manager une équipe de nettoyage. 
 

Prérequis : aucun prérequis nécessaire pour cette formation. 
 

Objectifs et compétences visées 
 
Objectif de formation 

- Renforcer les compétences des collaborateurs pour contribuer à l’efficacité du nettoyage dans 
l’entreprise. 
 

Objectifs pédagogiques 
• Être capable d’identifier les étapes du nettoyage des surfaces ouvertes 
• Être capable de mettre en œuvre les bonnes pratiques des étapes du nettoyage des 

surfaces ouvertes  
• Être capable de pratiquer des contrôles suffisants, nécessaires et efficaces 
• Être capable d’interpréter les résultats attendus et appliquer les règles de Sécurité (EPI, 

…) 
 



 

 

  

 

Contenu de la formation 
• Observation des pratiques de nettoyage et démonstration des bonnes pratiques à mettre 

en œuvre. 
• Recommandations d’amélioration sur les pratiques actuelles. 
• Apports théoriques et mises en situation pratique sur les fondamentaux du nettoyage des 

surfaces (respect des paramètres du TACT, application des produits, respect des 
protocoles), les méthodes de contrôle (contrôle visuel, contrôles des paramètres du TACT 
et analyse des résultats), les règles de sécurité liées à l’utilisation des produits (gestion des 
équipements de protection Individuelle). 

 
Modalités pédagogiques 
 
Méthodes et moyens pédagogiques 

- Exposé 
- Echanges avec le formateur 
- Démonstrations 
- Exercice pratique et simulation 
- Mises en situation 
- Tour de table 

Méthodes rattachées : Expositive, Active, Démonstrative. 
 
Ressources pédagogiques  
Support de formation power point 
Mini quizz au cours de modules théoriques 
QCM final 
 
Moyens techniques 
Vidéoprojecteur, salle de réunion, locaux, matériels d’application et produits utilisés par l’entreprise 
 
Formateur  
La formation sera assurée par Léa LAFLAQUIERE 
 
Sanction de la formation :  Attestation de formation 
 
Modalités d’évaluation 
 
Dispositif d’évaluation au démarrage de la formation :  
Test pratique de positionnement sur les méthodes utilisées 
 
Dispositifs d’évaluation pendant la formation :  



 

 

  

 

Exercice pratique, mise en situation, Mini quizz au cours de modules théoriques. 
 
 
Dispositif d’évaluation de la satisfaction à la fin de la formation :  
Questionnaire de satisfaction  
 
Validation acquis 
Questionnaire à choix multiples (QCM). 
 
Parcours pédagogique 
 
Module 1 
Analyser sa pratique pour l’améliorer 
 
Objectif : À l’issue du module, le stagiaire sera capable d’identifier les points faibles et les risques dans 
sa pratique professionnelle et d’apporter des améliorations dans le protocole de nettoyage des 
surfaces utilisé. 
 

• 1.1 : Présentation du site 
o Jour : 1 
o Durée : 1h30 
o Objectif : À l’issue de la séquence, le stagiaire sera capable de reconnaitre les 

principales incohérences dans son protocole et avoir un œil critique sur ses pratiques. 
o Contenus : 

▪ Présentation des procédures de nettoyage utilisées et des résultats des 
contrôles associés 

▪ Détection des dangers persistants et analyse des causes 
▪ Apports théoriques sur les différents risques chimiques et de mauvaises 

pratiques. 
 

• 1.2 : Observation et démonstration de bonnes pratiques de nettoyage des surfaces  
o Jour : 1 
o Durée : 2h 30 
o Objectif : À l’issue de la séquence, le stagiaire sera capable de reconnaitre les 

principaux défauts de sa pratique 
o Contenus : 

▪ Mise en situation pratique des procédures de nettoyage utilisées 
▪ Détection des dangers persistants et suppression des risques  
▪ Apports pratiques sur les différents dangers et risques associés. 

 



 

 

  

 

 
• 1. 3 : Bonnes pratiques et recommandations  

o Jour : 1 
o Durée : 2h30  
o Objectif : À l’issue de la séquence, le stagiaire sera capable de reformuler et mettre en 

œuvre les recommandations d’amélioration dans sa pratique professionnelle 
o Contenus : 

▪ Présentation pratique des bonnes pratiques de nettoyage des surfaces 
▪ Application des bonnes pratiques de nettoyage des surfaces avec observations 

et corrections par le formateur 
▪ Recommandation d’amélioration sur les techniques utilisées 

 
 

Module 2 
Efficacité du protocole et sécurité 
 
Objectif : À l’issue du module, le stagiaire sera capable de réaliser un nettoyage efficace d’une surface, 
effectuer des contrôles suffisants et appliquer les règles de sécurité 
 

• 2.1 : Prévention des risques associés aux produits de nettoyage 
o Jour : 2 
o Durée : 1h30  
o Objectif : À l’issue de la séquence, le stagiaire sera capable d'identifier les risques des 

produits utilisés et les équipements de protection individuel associés 
o Contenus : 

▪ Les produits et risques associés issus des FDS 
▪ Les équipements de protection et leur utilisation 

 
• 2.2 : Nettoyer avec efficacité 

o Jour : 2 
o Durée : 1h30  
o Objectif : Identifier et respecter un protocole de nettoyage 
o Contenus : 

▪ Les paramètres du TACT 
▪ Son application en respect des bonnes pratiques 

 
• 2.3 : Contrôler visuellement et appliquer les règles  

o Jour : 2 
o Durée : 2h00  



 

 

  

 

o Objectif : Mettre en pratique un protocole de nettoyage en sécurité et réaliser des 
contrôles 

o Contenus : 
▪ Les points clés du contrôle visuel 
▪ Le contrôle du rinçage 

 
• 2.4 : S’évaluer et faire le bilan de la formation 

o Jour : 2 
o Durée : 2h00  
o Objectif : Evaluer ses acquis 
o Contenus : 

▪ QCM validation des acquis 
▪ Bilan de fin de formation 
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